1) Czy tablica interaktywna wymaga dodatkowego zasilania?

Nie, wszystkie nasze produkty interaktywne sg zasilane z portu USB komputera. Nie wymagaja
dodatkowego zrddta zasilania.

2) Czy w zestawie z tablicg znajde akcesoria potrzebne do zawieszenia tablicy na Sciane?

Tak, w zestawie z kazdg tablicg interaktywng, znajdziemy zestaw montazowy na Sciane

3) Czy tablica interaktywne Esprit mogg spetniac role tablicy suchoscieralnej

Tak, tablice interaktywne Esprit mogg by¢ wykorzystywane, jako tablice suchoscieralne.

4) Czy do tablic interaktywnych jest dotgczone oprogramowanie wraz ze sterownikami?

Tak, do wszystkich tablic interaktywnych esprit dotgczone jest dedykowane oprogramowanie.

5) Czy oprogramowanie esprit dotgczone do zestawu z tablicami interaktywnymi wymaga
wykupienia licenc;ji?

Nie, oprogramowanie esprit jest catkowicie bezptatne, mozna je instalowaé na dowolnej ilosci
komputerow.

6) Jak dtugi jest okres gwarancji na tablice interaktywne?

Wszystkie tablice interaktywne posiadajg 3 lata gwarancji na elektronike, oraz dozywotnig gwarancje
na powierzchnie.

7) Jakiej dtugosci kabel USB moge stosowac?

Firma 2x3 S.A zaleca stosowanie przewodu USB dotgczonego do zestawu, ktérego dtugosc nie
przekracza 5 m.

8) Czy klient po zakupie tablicy interaktywnej moze liczy¢ na wsparcie techniczne ze strony
firmy 2x3 S.A?

Tak, wszyscy uzytkownicy tablic interaktywnych esprit w kraju, jak i zagranica moga bezptatnie
skorzystaé ze wsparcia zdalnego, ktére pomaga rozwigzac wszelkie problemy techniczne (ustuga
dostepna tylko w jezyku Polskim i Angielskim).



9) Co zrobic, jesli po kalibracji tablicy interaktywnej dotyk jestprzesuniety?

W tej sytuacji nalezy sprawdzi¢ czy obraz wyswietlany przez projektor w catosci miesci sie na
powierzchni tablicy interaktywnej, nastepnie wykona¢ ponowg kalibracje tablicy.

10) Z jakimi systemami operacyjnymi wspotpracujg tablice interaktywne Esprit?

Wszystkie tablice esprit s dedykowane pod rodzine systemdéw Windows, takich jak: Windows XP,
Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10.

11) Czy tablica interaktywna wymaga do dziatania projektora?

Tak, wszystkie tablice interaktywne znajdujgce sie na rynku wymagajg projektora do komfortowej
pracy z tablicg interaktywna.



